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TINH HUNG YEN Péc 1ap — Tw do — Hanh phtc
S8:342 /KH-UBND Hung Yén, ngay 04 thang 9 nam 2026
KE HOACH

Trién khai Pé an “Tich hop céc s6 dich vu khin cip 113, 114, 115
va to chirc hé thong thong tin lién lac trong truwdng hgp khan cap
thanh Trung tim tieép nhan, xi ly thong tin khan cap”

Thuc hién Quyét dinh sé 1166/QD-TTg ngidy 29/6/2026 cua Thu tudng
Chinh phi vé viéc phé duyét Dé an “Tich hop céac s6 dich vu khan cap 113, 114,
115 va to chtic hé thong thong tin lién lac trong truong hop khan cip thanh
Trung tam tiép nhan, xir Iy thong tin khan cip” (sau day viét gon 1a Dé an), Uy
ban nhan dan tinh Hung Yén ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Quan triét nghi€ém tic ndi dung Dé 4n, nhat 1a vé sy can thiét, quan diém,
muc ti€u, nhi€ém vu, giai phap nham thyc hién c6 hiéu qua viéc tich hop cac s6
dich vu khan cip 113, 114, 115 thanh s6 dich vy khan cép 113 st dung chung
thong nhat toan quoc (goi tat 1a Tong dai 113); to chuc tiép nhan, xtr 1y thong tin
khan cap goi dén Tong dai 113 tai Trung tdm Thong tin chi huy Cong an tinh.

2. Trén co s& nhiém vy, giai phap Chinh phu giao Uy ban nhéan dén tinh,
xac dinh nhiém vu cu thé ddi véi timg co quan, don vi, dia phuong trong viéc
trién khai thuc hién Dé 4n, bao dam két qua thuc hién dap tmg muc tiéu, yéu
cau, tién d6 ctia P& an va phu hop voi chic ning, nhiém vu, dic diém, tinh hinh
dia phuong.

3. Qua trinh trién khai thuc hién P& an, yéu cau thi trudng cac co quan, don
vi, dia phuong néu cao vai tro, trach nhiém trong cong tac chi dao, diéu hanh theo
chtc ning, thAim quyén va linh vuc, dia ban phuy trach; tang cuong trao d6i thong
tin, chu dong phdi hop trong xtr 1y cac van dé phat sinh, vudng mic.

IL. PHAN CONG NHIEM VU
1. Cong an tinh

- Chut tri tham muu UBND tinh trién khai thuc hién Dé an; huéng dan, don
doc cac don vi, dia phuong lién quan theo chic nang thyc hién nhiém vy duogc
phan cong, bdo ddm hoan thanh muc tiéu e an.

- Chi tri, thong nhat quéan 1y sb dich vu khan cap va Toéng dai 113 trén toan
tinh; giao don vi chirc nang theo tham quyen diéu hanh Trung tam Thong tin chi
huy t1ep nhan, diéu phdi cudc gol khan cap dén Tong dai 113 (bao gom ca cudc
goi dén Téng dai 113 béo tin khan cap vé cap ciru y té ngoai vién) va to chure luc
lwong xtr 1y tinh huéng khan cép vé an ninh, trat tu, phong chay, chira chay, ctru
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nan, ctru ho tai hi¢n truong theo chirc nang, nhiém vu, tham quyén. Bao dam an
toan, an ninh thong tin, phong, chong tan cong mang; co giai phap phong ngira
va phuong an xu ly su ¢o h¢ thong Toéng dai 113; ngan chan, xu ly theo quy dinh
d6i voi nguoi goi, cude goi dén sé dich vu khan cap 113 c¢6 hanh vi quéy rbi, de
doa, xtc pham...

- Thyc hién huong dan cia Bo Cong an vé quy trinh tiép nhan, xtr 1y tinh
hubng khan cap goi dén Tong dai 113, trach nhiém cua Cong an tinh, Cong an
x3, phuong, dén Coéng an trong viéc tlep nhén, xur ly tinh hubng khén cép. Ra
soat quy dinh lién quan sd dich vu khan cdp 113, 114 trong cac van ban quy
pham phap luat thuéc pham vi quan 1y dé stra d6i, bd sung, bii bo va thdng nhat
str dung chung sd dich vu khén cép 113.

- Cian cr cac quy dinh cta phap luat va chi dao ciia B6 Cong an, phdi hop,
trao doi véi cac doanh nghiép vién thong thudc pham vi quan 1y cia B Cong an
dé cung cap thong tin chu thué bao, vi tri ctia thué bao goi dén Tong dai 113
theo thoi gian thuc hodc gan thoi gian thuc; chi dao cac don vi chic ning thudce
Cong an tinh xay dyng h¢ thong thu thap, phan tich dir liéu (gdm dit liéu do
kiém mang ludi tang vo tuyén - RANIlog, dir liéu quan ly di dong MME log,
AMI7 log...) lién quan hoat dong cua cac thué bao vién thong di dong o tang vo
tuyén va mang 101 tir cac doanh nghiép vién thong dé xac dinh vi tri chinh xac
hon trén ban d6 s, hd tro trong tinh huéng khan cap, bao dam kip thoi gian.

- Chu tri, phéi hop So Y té, So Khoa hoc va Cong nghé, cac co quan bao
chi, truyen thong tuyén truyén, pho bién vé s6 dich vu khan cip 113, viéc trién
khai Tong dai 113 dé ngudi dan, co quan, doanh nghiép blet st dung trong tinh
huéng khan cap; xtr Iy vi pham hanh chinh lién quan s6 dich vu khan cap 113
theo quy dinh hién hanh.

- Chu tri, phdi hop S¢ Y té thyc hién hudng dan cua Bo ConganvaBoY
te vé xdy dung quy trinh, co ché phdi hop tiép nhan, diéu phdi thong tin khan
cap ve cap ctru ngoai vién tir Trung tam Thong tin chi huy Cong an tinh truc tiép
dén don vi y té co sd ¢ du dleu kién cap ctru ngoai vién; t6 chirc tap huén, dao
tao stir dung Tong dai 113 dé tiép nhan, diéu phdi thong tin khan cip, diéu dong
lyc luong, phuong tién cua cac don vi Cong an, Y té tai dia phuong tham gia xur
Iy tinh hudng khan cap tai hién truong.

- Phéi hop B Chi huy quan sy tinh thyc hién huong dan ciia Bo Cong an
va B Quéc phong vé thong nhat co ché két noi gila Tong dai 112 v6i Tong dai
113 va nguoc lai dé kip thoi tiép nhan, diéu ph01 thong tin, tham gia xu 1y tinh
huéng c6 yéu cau khan cép theo chitc ning ctia mdi tong dai.

- Chu tri, phoi hop voi céc sd, ban, nganh c¢6 lién quan to chire so két, danh
gia, tong hop so licu, dir li€u dé trién khai xay dung Trung tam 113.

2.S6Y té

- Thyc hién chi dao ctiia BO Y té vé viéc bd tri thiét b, phuong tién, ha tang,
cong ngh¢ cua nganh Y té két n61 vai hé thong thong tin 1ién lac, truyén dan cua
nganh Cong an dé ti€p nhan thong tin khan cap vé y t€ do Trung tam Thong tin
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chi huy Coéng an tinh chuyen dén (khong xay dung, b tri mo hinh t6 chuc, hé
thong tiép nhén, diéu phéi thong tin cap ciru ngoai vién cap tinh hodc ctia nganh
Y té); cung cip cho Cong an tinh danh séach, sb luong, dia chi cu thé, hanh trinh
di chuyen cua phuong tién, don vi du diéu kién cdp ctru ngoai vién dé trién khai
Tong dai 113; chi dao cac don viy té trén toan tinh diéu dong luc luong, phuong
tién tham gia cdp ciru ngoai vién theo quy dinh ctia Luat Kham bénh, chita bénh
va churc nang, nhi¢m vu.

- Ra soét quy dinh lién quan s dich vu khan cap 115 trong céc vin ban quy
pham phap luét thuéc pham vi quan ly dé sira doi, bo sung, bai bo va thong nhat
st dung chung s6 dich vu khan cap 113. Phéi hop Cong an tinh thyuc hién huéng
dan cta Bo Cong an va BO Y te vé x@y dung quy trinh, co ché phdi hop tiép
nhan, diéu phdi thong tin khan cap vé cap ctru ngoai vién tu Trung tam Thong
tin chi huy Cong an tinh truc tiép dén co s y té du diéu kién cap ciru ngoai vién;
giam sat, theo doi, tong hop, kip thoi phan hoi, trao d6i két qua cdp ctru ngoai
vién voi nganh Cong an theo co ché phdi hop.

- Chu tri, ph01 hop Cong an tinh va cac don vi, dia phuong thuc hién chi
dao ctia Bo Y té vé quy trinh chuyén mén, tiéu chuan can bo y té truc Tong dai
113, don vi, phuong tién, quy trinh tham gia cdp ctru _ngoai vién; t6 chuc dao
tao, tap huan cac quy dinh, hudng dan chuyén mon vé y té, quy trinh cap clru
ngoai vién, quy dinh cap glay phep, chimg chi hanh nghe phuc vu truc tong dai,
tiép nhan thong tin khan cép linh vuc y té va t6 chirc cip ctru ngoai vién.

- B6 tri, bao dam s6 luong can bd ¢ chuyén mén y té tham gia truc Tong
dai 113 tai Trung tam Thong tin chi huy Cong an tinh dé tiép nhan, dleu phoi
thong tin khan cap vé y té dén don vi y té c6 du diéu kién tham gia cap ciu
ngoai vién.

- Kién toan mang ludi cip clru y té co sé tham gia cdp ciru ngoai vién trén
dia ban tinh theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 120 Nghi dinh sd 96/2023/NP-CP
ngay 30/12/2023 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cia Luat Kham
bénh, chira bénh.

- Thye hién chi dao ctia BO Y té vé xay dung, trién khai Dé an “Phat trién
hé thng cip ctru ngoai vién giai doan 2026 - 2030” va cac nhiém vu lién quan
ctia nganh Y té bao dam twong thich voi D& an va phu hop véi hoat dong cia
Tong dai 113; vé bo tri thiét bi, vat tur y t& béao dam diéu kién cho cac don vi cap
clru ngoai vién va trang bi dién thoai, may tinh, ha tang cong ngh¢ thong tin phu
hop cau hinh dé Bo Cong an, Cong an tinh cai dat nén tang so, phan mém tiép
nhan thong tin khan cap, két nbi hé thong duong truyén; vé kiém tra, bao tri, bao
dam an ninh, an toan hé théng, thiét bi do nganh Y té quan ly.

- Phéi hop Cong an tinh va cac don vi lién quan tuyén truyén, pho bién viéc
str dung s dich vu khan cap 113, viéc trién khai Tong dai 113 dé tiép nhan, xu
ly thong tin khan cap vé an ninh, trat ty, phong chay, chita chdy, ctru nan, ctru
ho, cap ctru y té ngoai vién.



3. S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

- Chu tri, phéi hop v6i Cong an tinh, S&' Y té va cac don vi ¢6 lién quan
thuc hién chi dao cia Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ vé quan triét, trién khai van
ban quy pham phép luat quy dinh vé vién thong, tich hop céc sé dich vu khan
cép 113, 114, 115 thanh sb dich vu khéan cép 113; ra soat quy dinh lién quan )
dich vu khan cdp 113, 114, 115 trong cac van ban quy pham phap luat thudc
pham vi quan 1y dé stra d6i, bo sung, bii bo va théng nhét sir dung chung sb dich
vu khan cip 113.

- Chu tri thuc hién cac quy dinh vé quy hoach kho sb vién thong, vé sb dich
vu khén cép dung chung toan tinh thudéc mang vién thong cb dinh mat dat, to
chtrc hé thdng thong tin lién lac trong trudong hop khan cép theo chi dao cia Bo
Khoa hoc va Cong nghé.

- Can cu cac quy dinh cua phap luat va chi dao cia B Khoa hoc va Cong
nghé, trao ddi v6i cac doanh nghiép vién théng thudc pham vi quan 1y ctua Bo
Khoa hoc va Cong nghé dé cung cap thong tin chu thué bao, vi tri ctia thué bao
goi dén Tong dai 113 theo thoi gian thuc hoac gén thoi gian thyc va cung cap dir
lidu (gom dir lidu do kiém mang luéi tang vo tuyén - RANIlog, dir li¢u quan ly di
dong MME log, AMI7 log...) lién quan hoat dong cua tat ca cac thué bao vién
thong di dong ¢ ting vo tuyen va mang 101 theo thoi gian thuc hodc gan thot
gian thuc cho Cong an tinh dé xac dinh vi tri chinh x4c hon trén ban dd sd, hd
tro trong tinh huéng khan cép, bao dam kip thoi gian.

4. B¢ Chi huy Quan sy tinh

- Chu tri, phéi hop Cong an tinh thuc hién hudng dan ciia Bo Cong an va
Bo Qudc phong vé théng nhat co ché két ndi gilra Tong dai 112 véi Tong dai
113 va nguoc lai de kip thoi tiép nhan, diéu phdi thong tin, chia sé dit liéu theo
chtic ning ciia mdi tong dai va phdi hop tham gia xtr 1y tinh hudéng khan cép
theo chtrc nang, nhi¢m vu cua cac luc lugng.

- Thyc hién chi dao ctia B6 Qudc phong vé quy trinh phéi hop lién nganh,
thiét 1ap co ché ph01 hop gitra cac bo, nganh trong t6 chie hoat dong diéu ph01
xtt Iy cac tinh hudng khan cap va tham gia van chuyen cap clru ngoai vién bang
duong hang khong, duong bién dbi véi cac tinh hudng khan cap nhung chua dén
murc tham hoa theo quy dinh cua Luat Phong thu dan sy; td chirc cac hoat dong
xtr 1y tinh hubng khan cdp vé thién tai, tham hoa, dich bénh theo quy dinh cia
Luat Phong thu dan su va chirc nang, nhiém vuy.

- Can cr cac quy dinh cta phap luat va chi dao cua B Qudc phong, trao doi
v6i cac doanh nghiép vién théng thudce pham vi quan 1y ciia Bé Qudc phong dé cung
cap thong tin chi thué bao, vi tri clia thué bao goi dén Tong dai 113 theo thoi gian
thuc hodc gﬁn thoi gian thuc va cung cap dir liéu (gom dir liéu do kiém mang ludi
tang vo tuyén - RANIlog, dir liéu quan ly di dong MME log, AMI7 log...) lién quan
hoat dong cua tat ca cac thué bao vién thong di dong ¢ tAng vo tuyén va mang 161 tur
cac doanh nghiép vién thong dé x4c dinh vi tri chinh x4c hon trén ban d6 sb, ho tro
trong tinh hudng khéan cp, bao dam kip thoi gian.
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5. S¢ Tai chinh: Trén co s dé xuat kinh phi (d4u tu phat trién, thuong
xuyén) thuc hién D& an cua cac co quan, don vi lién quan, tham muu Uy ban
nhan dan tinh can dbi, bd tri kinh phi theo quy dinh cta Luat Ngan sach nha
nudc, Luat Dﬁu tu, Luat Dau tu cong va phap luat co lién quan. Pbi véi cac
nhiém vu vé khoa hoc, cong nghé, 601 m&i sang tao, chuyén doi sd, cac co quan,
don vi thuc hién theo phap luat vé khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao,
chuyén d6i s6 va guri dé xuét vé S¢ Khoa hoc va Cong nghé tong hop chung.

6. Cac s&, nganh thuc UBND tinh: Phdi hop chi dao co quan, don vi
truc thudc thuc hién theo pham vi, trach nhi€ém, chirc nang, nhi¢ém vu, linh vuc
dugc phan cong; t6 chirc thong tin, tuyén truyén, phd bién viéc st dung sO dich
vu khén cap 113, Toéng dai 113 dé tiép nhan, xir ly thong tin khan cap vé an
ninh, trat tu, phong chdy, chita chay, ctru nan, ciru ho, cip clru y té ngoai vién.

7. Uy ban nhan dan xi, phuong

- Can cu hudng dan cua S¢ Y té va theo dia ban quan ly, chi dao ra soat, bo
tri don vi y t€ co s& co du dicu kién tham gia cap ctru ngoai vién dé kién toan
mang ludi cap clru y t€ co s¢ tham gia cap ctru ngoai vién trén dia ban toan tinh.

- Chi dao viéc thong tin, tuyén truyén, phd bién viéc sir dung sé dich vu
khan cap 113, Tong dai 113 dé tiép nhan, xir Iy thong tin khan cap vé an ninh,
trat tu, phong chay, chita chdy, clru nan, ctru ho, cip ctru y té ngoai vién.

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ctr Ké hoach nay, cic co quan, don vi c6 lién quan, UBND cac x4,
phuong cé trach nhi€ém thuc hién cac nhiém vu dugc giao; phéi hop chat ché véi
Cong an tinh, SO Y té trong qua trinh trién khai thyc hién Dé an.

2. Giao Cong an tinh chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan
theo ddi, hudng dan, kiém tra, don ddc viéc trién khai thyc hién; tong hop tinh
hinh, két qua, nhittng khé khan, vuong méc, bdo céo B Cong an va UBND tinh

theo quy dinh./.j
Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- B Céng an (qua VO1); KT.CHU TICH

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;
- Cong an tinh;

- Bo CHQS tinh;

- Céac s0, ban, nganh thuéc UBND tinh,;

- UBND céc xa, phuong;

- Lanh dao Van phong UBND finh;
- Luu: VT, CVNCTwone,

PHO Cl HU TICH THUONG TRUC

Nguyén Lé Huy
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